
БЛАНК ОБМЕНА И ВОЗВРАТА 

ФИО ________________________________________________________________________________________; 

НОМЕР ЗАКАЗА  ____________________________________________________________________________; 

ЦЕЛЬ ВОЗВРАТА (обмен, возврат, брак, нужное прописать)  _______________________________________________;


ТОВАРЫ (наименование и артикул) 


______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________; 

КОММЕНТАРИЙ 
 
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________; 

Дата: «_____»_________________20___год       Подпись ____________/______________________________                      

УСЛОВИЯ ОБМЕНА И ВОЗВРАТА 

1. Вы можете обменять или вернуть купленный товар в течение 10 дней 
после получения посылки от курьерских служб* ;

2. Отправлять посылку строго транспортной компанией БАЙКАЛ СЕРВИС 
на любой терминал в городе Санкт-Петербург, где покупатель является 
плательщиком, возврату подлежит сумма, уплаченная покупателем за 
товар, за исключением расходов на возврат товара* ; 
3. Убедитесь, что возвращаете товары именно в том состоянии, в котором 
они к вам прибыли: без следов эксплуатации, с заводскими бирками 
и в оригинальной упаковке* ; 
4. Заполните бланк и вложите его в посылку* ;

5. Наличие документов, подтверждающих факт приобретения 
товара(КОПИЯ)* ;

6. Свяжемся с вами как только получим возврат* ;

7. Вернем деньги тем способом, которым Вы оплатили заказ* .

Телефон: +7(999)519-70-57; +7(812)649-77-95 
Электронная почта: info@fasttop.ru 
Режим работы: принимаем звонки с 9:00 по 17:00, с пн-пт. 

� *-Подписывая данный бланк, покупатель полностью соглашается с условиями обмена и возврата прописанные интернет-магазином fasttop.ru.
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